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ACTA N°  

SOCIALIZACION CON TALENTO HUMANO 
 DEL PLAN CONTINGENCIA  

 

FECHA: 11 de junio 2024  

HORA: 4:00 pm   

LUGAR: Jardín infantil cofinanciado la florida  

ASISTENTES: Profesionales de atención a la primera infancia, auxiliares pedagógicas de la 

primera infancia, responsable del servicio, auxiliar administrativo, personal de servicios de 

alimentos, personal de aseo e higiene  

ORDEN DEL DÍA: 

• Saludo 

• Socialización al talento humano del jardín infantil sobre Plan Contingencia 

• Firmas  

DESARROLLO: 

OBJETIVO: Es coordinar de manera rápida, oportuna y eficaz, las acciones a seguir para el 

control de emergencias por hurto o robo, secuestro, manifestaciones, bombas a fin de minimizar 

las afecciones a niñas, niños y talento humano del jardín infantil. 

La actividad se inicia con un saludo a los asistentes por parte de la profesional de atención a la 

primera infancia Yurany Dominguez Ibarra, posteriormente se realiza la dinámica, atrapa la pelota 

donde se reunirán por grupo y se hará la competencia de cual grupo atrapa el mayor número de 

pelotas. 

Después de esto se socializa el plan de contingencia para el jardín infantil resaltando lo siguiente: 

1. Plan de emergencia: Es un plan operacional, respaldados con recursos humanos y 

materiales necesarios para controlar situaciones de emergencias y proteger a los 

trabajadores, personas en general, bienes de las empresas, medioambiente, de la 

acción de dichos eventos.  
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2. Punto de encuentro: Zona identificada y delimitada destinada para la ubicación 

segura del personal en caso de emergencia, Para efectos de esta obra se 

considerarán dos puntos de encuentro, ubicados en el sector del primer piso al 

interior de la obra.  

 

CLASIFICACIÓN DE LA EMERGENCIAS  

Corresponderán a los accidentes laborales ocurridos durante la jornada, por muy leves 

que esto sean o parezcan. Se deberá dar aviso de inmediato al coordinador del Jardín 

quien actuará de acuerdo con la gravedad de la lesión. En caso de que el coordinador 

del Jardín no se encuentre, será la suplente la persona responsable de registrar los 

antecedentes del accidente, clasificarlos así:  

✓ Leve 
✓ Medianamente grave 
✓ Grave 
✓ Fatal 

En caso de emergencia se debe actuar de acuerdo con lo indicado en el instructivo.  

EXPLOSIÓN 

La explosión por sus consecuencias puede tener variantes complejas. La evaluación de la 

situación debe ser efectuada por la coordinadora para evitar que una actuación precipitada 

aumente los daños a las personas y equipos. Ella inspeccionará el área en busca de 

posibles lesionados, trasladándolos hacia la zona de seguridad. Solo en caso necesario se 

dará la ALARMA INTERNA, para que la Brigada de Emergencias participe y controle el 

posible fuego derivado de la explosión.  

MARCHAS - MANIFESTACIONES (GRUPOS ORGANIZADOS) 

Riesgo asociado  

Golpes por piedras o elementos contundentes lanzados, quiebres de vidrios, caídas del 

mismo nivel y de altura, stress y ansiedad, daños a la infraestructura con consecuencia 

para las personas ejemplo incendios, escapes de gas u otros.  

Posibles, agresiones por acción de encapuchados o manifestantes participantes en los 

desórdenes.  
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Daños en la propiedad de los funcionarios (vehículos) por acción de manifestantes o de 

fuerzas de orden en el control de los manifestantes.  

ANTES:  

• Mantener el control de las vías de evacuación del jardín infantil.  

• Estar atento al acontecer del campus ante movilizaciones.  
DURANTE:  

• Mantenga cerradas puertas y ventanas del jardín infantil y su entorno para evitar el ingreso 
de gases lacrimógenos y resguardo general.  

• Evite acciones y exposición innecesaria: Acercarse a mirar en ventanas, escaleras y/o 
acercarse al lugar de los eventos, Enfrentarse a encapuchados o manifestantes.  

• Facilite la acción de las entidades responsables del control de orden.  

• Al recibir la notificación de la autoridad competente (dirección de campus) de evacuar, 
hágalo inmediatamente y siga las instrucciones que les han sido entregadas.  

• Al salir del jardín infantil asegúrese que la puerta quede cerrada.  

• Realizar la evacuación en el momento que la contingencia lo permita.  

• Preferir salir del lugar del jardín infantil por la vía más expedita.   

• Colabore en la evacuación de visitas y personas que tengan alguna discapacidad o 
movilidad reducida.  

 
DESPUÉS:  

• El reingreso a las dependencias debe realizarse cuando la autoridad competente informe, 
por algún medio de comunicación.   

 

AVISO DE BOMBA 

Se llamará de forma inmediata a carabineros ellos enviaran un equipo especializado 

mientras se evacua de forma rápida e inmediata (duración aproximada 2 horas), no se 

deberá hacer ingreso a las instalaciones previa indicación de la policía 

DURANTE:  

• Ante el aviso evacuar inmediatamente. No ponga en riesgo su seguridad ni la de terceros.   
 
 

• Si es posible señalar en la puerta como lugar con prohibición de ingreso.  
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• Dirigirse a la zona exterior del jardín o lugar previamente acordado con su líder de 
emergencia.  

• Manténgase en comunicación con el líder de emergencia.   

• Reingrese sólo cuando el ingreso sea autorizado y comunicado.  
 

HURTO, ROBO Y ASALTO AL INTERIOR DEL JARDÍN INFANTIL 

COFINANCIADO LA FLORIDA. 

1. Se deben tomar todas las medidas necesarias para prevenir el ingreso de personal 

extraño sin identificación al interior del jardín; cada visita debe ser anunciada por el 

portero previo reconocimiento por cámaras al tocar el timbre de la portería.  

2. Se deben tomar todas las medidas necesarias para prevenir el ingreso de personal 

extraño sin identificación al interior del jardín; cada visita debe ser anunciada por el 

portero previo reconocimiento por cámaras al tocar el timbre de la portería.  

3. Si el atraco se inicia en el control de portería, el guardia no pondrá resistencia al 

asalto y no tratará de detener a los asaltantes, obedecerá las instrucciones de estos, 

pero de manera lenta y calmada, sin contradecirlos o alterarlos.  

4. Observar y registrar mentalmente los rasgos más destacados de los asaltantes, su 

estatura, edad aproximada, color de cabello, color de ojos, facciones, timbre de la 

voz, cicatrices descripción a la policía.  

Terminando el asalto dar aviso inmediato a la jefatura Directa (coordinador del 

jardín  

Infantil)   

5. Antes desalojar el lugar de trabajo asegurar las puertas y ventanas con llaves de 

todo el recinto.  

6. Entregar la menor información de las actividades internas a terceros.  

7. Procure destruir todo documento con información importante antes de botarlo al 

basurero.  

8. Procurar observar si en su trayecto diario la siguen u observan recurrentemente, si 

sospecha cambie de ruta y de aviso inmediato a carabineros.  

AMENAZA TELEFÓNICA: 

Artefactos explosivos o incendiarios. y/o Artefacto con contaminación biológica (bacterias 

o virus)  
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Uno de los aspectos claves de los receptores de llamados de amenaza será, guardar 

serenidad y fingir que no entiende o no se ha enterado del mensaje, procurando dilatar el 

llamado y anotar los siguientes puntos, a fin de evaluar posteriormente la veracidad de la 

misma y activar los procedimientos correspondientes:  

DURANTE LA LLAMADA (Anotar el siguiente cuestionario)  

• Hora de la llamada.  

• Supuesta localización y tipo del artefacto  

• Palabras exactas pronunciadas por la persona, edad estimada y sexo.  

• Estado emocional aparente de la persona que llama.  

• Acento regional o idioma.  

• Existencia de ruidos de fondo.  
  

DESPUÉS DE LA LLAMADA:  

• No hablar con ninguna otra persona sobre el asunto.  
  

ACCIONES ANTE LA AMENAZA:   

• Evaluar el contenido de la llamada.  

• Informar de la situación al coordinador.  

• Si la búsqueda del artefacto es positiva, seguir las instrucciones indicadas a continuación.  
  

DETECCIÓN ARTEFACTO SOSPECHOSO: 

• No toque el objeto  

• En el caso de que la amenaza indique o se sospeche de que se trata de un artefacto 
explosivo, no lo mueva.  

• Aísle el sector.  Aleje a las personas, sin alarmar.  Comunicar que hay un riesgo menor por 
lo cual se debe salir temporalmente del edificio o sector.  

• Avisar al caí de florida blanca línea 2769807 o al 123 

• El cierre o evacuación será dispuesta sólo en caso extremo, siempre y cuando existan 
fundadas sospechas de que el artefacto encontrado reviste un peligro inminente.   Para ello 
se deberá actuar con serenidad y calma, a fin de no provocar pánico, ni histeria en las 
personas.  

• No obstante, lo anterior, se podrán presentar una gran variedad de situaciones de detección 
de artefactos sospechosos, ya sea con amenaza telefónica o sin amenaza, por simple 
hallazgo por parte de trabajadores, docentes y que a juicio de los Administradores no se 
trate de un artefacto explosivo (sobres, artefactos pequeños o proclamas escritas).  En estos 
casos se deberán retirar de inmediato del lugar, siendo manipulados con guantes de goma 
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y mascarilla, si se trata de sobres o artefactos pequeños, depositados en una bolsa plástica 
o recipiente sellado y retirados a un lugar o espacio aislado.  

• No permitir el acceso de la información a la prensa, esta sólo se efectuará por Secretaría 
General.  

  

 

Evidencias fotográficas  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En constancia de lo anterior firman:  

 



https://v3.camscanner.com/user/download

